Liste des questions relatives a la proposition de projet

"Observatoire Social Sud Kivu"
Derniéere mise a jour: 14.11.2016

Les questions suivantes se réferent aux réflexions contenues dans la documentation de base
relative a ladite proposition (présentation PowerPoint, proposition de projet, résumée des
discussions aprés la mise en circulation de la proposition en juin 2016. Ces documents sont
consultables aussi dans un forum sur I'internet. Adressez-vous au coordonnés suivantes si

vous n’avez pas regu ces informations :

mailto:info@h-connect.ch ; +243 816 764 506 ; +243 972 266 664 ; +41 79 63599 71

Note : il suffit de vous focaliser sur les questions auxquelles vous avez des réponses et sautez

les autres sans souci.

1. Croyez-vous que l'idée générale du projet est pertinent pour atteindre I’'objectif — c’est-a-
dire a une contribution a la pacification et la stabilisation dans la Province du Sud Kivu ?

O Oui O Non

2. Seriez-vous prét a vous engager dans un groupe de travail en charge de la formulation
du projet définitif et de la recherche des ressources nécessaires ?

O Oui O Non

3. Sic’est deux fois OUI : Merci d’indiquer vos coordonnées et si possible des indications sur
la nature des contributions que vous pouvez apporter (non-obligatoire).


mailto:info@h-connect.ch

5. Quelles sont — selon vous — les points forts de la proposition de projet ?

6. Que faudrait encore étre modifié dans la proposition de projet ? (Ajouts ? Compléments ?
Eléments a enlever ou a changer ?

7. Pensez-vous que l'idée de projet répond a un besoin de la population du Sud Kivu ?

O Oui O Non

8. Croyez-vous qu’il est justifiable de mettre le probleme de I’acces difficile a I'information
sociale au centre d’un projet pilote en Province du Sud Kivu ? Si NON, veuillez s.v.p.
clarifier quelles changements seront a envisager au niveau de la définition du probleme
clé a résoudre par le projet proposé ?



10. Concrétement : pensez-vous qu’il bienfondé de stipuler que I’accés public a des données
sociales conduit a un paysage médiatique axé sur les faits réels, que cela permettra la
prise de décisions collectives dans un climat de dialogue, de confiance et d’inclusion, ce
qui conduira a la promotion de la paix et de la stabilisation au Sud Kivu ?

O Oui I Non

11. Au cas ol vous soutenez I’avis qu’il y ait une nécessité de résoudre le probléme de I'accés
difficile a des informations sociales au Sud Kivu, quelles seront — selon vous — les causes
de ce probléeme ?

12. Croyez-vous que des journalistes locaux seraient en mesure et prét a assumer un réle clé
dans un projet qui élargirait leur champ d’activité vers la recherche sociale appliquée et
vers la promotion de la paix ?

O Oui O Non

13. Quelles seront d’éventuelles limitations a cette idée de donner a des journalistes des
tdches additionnelles a I'intersection entre le journalisme et la recherche sociale
appliquée ? Quelles seront vos conseils pour surmonter des telles limitations ?

14. Avez-vous des remarques d’ordre général concernant I’'exposé des acteurs, bénéficiaires
et intéréts contenu dans la présentation PowerPoint ?



15. Il y a-t- il des acteurs, bénéficiaires et intéréts (bénéfices) qui vous manquent dans la
présentation PowerPoint ?

16. Quelles sont vos réflexions quant a l'initialisation du projet ? Est-ce que I'esquisse d’un
plan d’action contenu dans la proposition de projet est-il compréhensible ? Si non : Quels
éléments faut-il ajouter a ce plan d’action ?

18. Par quelles mesures saura-t-on assurer la sécurité du staff local ? (Note : on parlera par
la suite d’Observatrices et Observateurs sociaux et utilisera I’abréviation OS pour faire
référence au staff local d’un éventuel projet)



19. Combien d'entités géographiques doit-on retenir pour un monitoring objectif ? (Notez
que la proposition du départ, était des huit entités correspondant aux huit Territoires de
la province du Sud - Kivu. Par contre d'autres ont proposé de subdiviser la province en 5
axes seulement a couvrir par des équipes d’Observateurs. Une troisiéme proposition est
une subdivision de la province a environ 15 entités géographiques différentes a suivre.

20. Comment pensez-vous qu'on peut résoudre les problemes d'ordre logistique qui se
posent pour les OS dans les contrées rurales, loin des centres ?

21. Quelles sont — de maniére générale — vos réflexions quant au choix des indicateurs a
suivre par les OS ?

22. Quel nombre d’indicateurs jugez-vous adéquat pour donner une image valide de la
réalité sociale d’une contrée donnée?

] Moins de 5 indicateurs O] Entre 5 et 10 indicateurs [ Plus de 10 indicateurs



23. Quelles seront — selon vous— des bons indicateurs ou des bonnes combinaisons
d’indicateurs pour I’Observatoire social, si vous considérez particulierement leur force
explicative et leur accessibilité pour des journalistes locaux ?

24. Pensez-vous qu’il faudrait aussi considérer d’autres indicateurs en dehors du domaine
purement social, p.ex. des indicateurs environnementaux, techniques etc. ? Si OUI,
veuillez expliquer svp.

25. Quels conseils donneriez-vous en vue du déroulement technique et de la gestion du
projet ? (rencontres physiques, transmission des données récoltées, restitution de
résultats etc.)



26. Si vous pensez au logiciel (dans I'internet fort probablement) pour la saisie et la
présentation des informations récoltées par les Observateurs sociales, quelles seront les
exigences prioritaires ?

27. Questions techniques : ol pensez-vous que les données récoltées devraient étre
stockées ? Quelles mesures mettrons-nous en place pour que les données restent
durablement accessibles au public ?

28. Quelles sont — selon vous — les mesures a préconiser pour que ’'observatoire social méne
vers des activités constructives de la part des différents acteurs? (mots clés : restitution
des résultats, implication de la population, amélioration continue, etc.)



29. Que peut-on faire pour la pérennisation du projet ? Comment peut-on assurer
I'autofinancement de l'initiative au-dela de la phase de cofinancement ? Qui pourra
s’intéresser a I’Observatoire social ? Pour quelle raison? Comment va-t-on assurer la
confiance et la fidélité de cette clientéle, ces « followers »?

31. Quelles priorités voyez-vous pour le suivi scientifique ? Que doit-on attendre des
scientifiques qui accompagneront le projet ?



32. Plus spécifique : Quelles priorités voyez-vous pour phase initiale de projet en termes de
coopération entre les scientifiques qui accompagneront le projet et les OS ?

33. Serait-il souhaitable que le suivi scientifique contienne aussi une composante de
formation pour les Observateurs sociales ? Si votre réponse est OUI : Veuillez spécifier les
themes que vous jugez primordiale pour des telles formations.

34. Comment équilibrer des aspirations a la transparence et a I'exactitude dans la phase
initiale du projet quand on aura encore peu de certitude sur la qualité des donnés ?

35. Grand Merci pour votre collaboration ! Si vous avez des ajouts, des thémes ou questions
qui vous ont manqué jusqu’ici, n’hésitez pas a vous exprimer ici.

....................................................................................... (Utilisez le verso ou des feuilles annexes au cas de besoin.)

[Fin du questionnaire. Merci pour votre collaboration]



