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Proposition d’un projet pilote  

Pour promouvoir la paix et la stabilité dans la 
Province du Sud Kivu (R.D. du Congo) 

  

  
  
  

Observatoire social   
Sud Kivu 

 

 
  

Exploration participative de la réalité sociale et 
de son évolution par la valorisation  

du travail des journalistes locaux 

2016.11; Homberger, Observatoire social Sud Kivu; +243 81 676 45 06,  
+243 97 226 66 64, +41 (0)79 635 99 71, hhom@bluewin.ch 

Avis 

Ceci n‘est pas la vérité ! 
 
C‘est une proposition de projet et une invitation de 
contribuer à sa réalisation. 
 
Veuillez noter qu’aucun financement n’est encore 
attribué à cette initiative, financé entièrement par son 
auteur jusqu’à présent. 
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Sur l‘auteur du projet 

Diplômes 

• Master of Advanced Studies in Conflict Transformation         
(2015, Université Bâle / Swisspeace) 

• Maitrise fédérale suisse (Installateur électricien 1999, VSEI) 

• Autres sur demande 

Domaines de compétence 
• Coopération au développement, promotion de la paix, 

industrie et technologie, formation d’adultes, culture 

Expériences pratiques (extrait) 

• Recherche sociale appliquée en zone de conflit (depuis 
2011) 

• Orateur de conférences (depuis 2009)  

• Formateur d’adultes / instructeur (depuis 2004) 

• Inspections et évaluations (depuis 2003) 

• Développement et paix  (depuis 1993; focus RDC, bénévole) 

• Concepteur et chargé de projets techniques / directeur 
adjoint / technicien de service etc. (jusqu’à 2003) 

Hansueli 
Homberger 

h-connect Sàrl 

CH-8620 Wetzikon 

 

Kontakt 

info@h-connect.ch 

+41 (0)79 635 99 71 

(d, f, e) 
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Observatoire social Sud Kivu 

• Une source publique d’informations 
utiles et fiables sur le contexte social 
de la Province du Sud Kivu, R. D. 
Kongo   

 

• Alimenté par des journalistes locaux 
et des spécialistes 

 

• Pour que l’avenir du Sud Kivu 
deviendra planifiable – après des 
longues années de guerre  

 

• Pour des acteurs congolais et non-
congolais  

 
von Bamse, via Wikimedia Commons 

Süd Kivu 
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Problème à résoudre 

Difficultés d’accéder à des données sociales dans 
des zones de conflit – au Sud Kivu comme ailleurs. 

Cela pose des problèmes ... 

• ... au niveau local pour mettre en place des structures et 
services sociaux  élémentaires, p.ex. dans les domaines de la 
santé, de l’éducation, de l’économie, etc. 

• ... pour des intervenants externes, p.ex. dans les domaines de 
la coopération au développement, de la promotion de paix de 
la recherche scientifique etc. 
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Des journalistes locaux mènent des enquêtes 
régulières pour suivre des indicateurs sociaux dans les 
différentes contrées géographiques selon des critères 
standardisés. 

Dans un premier temps, ça seront des images 
momentanés de la réalité sociale qui permettront au 
fur du temps une réflexion approfondie et différenciée 
de l’évolution du contexte social.. 

L’accès public à des informations sur l’évolution sociale 
permettra la prise de décisions collectives basés sur 
des faits réelles  et devrait conduire à la consolidation 
du processus de stabilisation encore fragile dans le Sud 
Kivu. 

 

Vision 
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• Méthodologie participative 

• Durée de projet inhabituellement longue, entre autres  
pour assurer une protection adéquate du staff local 

• Engagement du personnel uniquement à temps partiel 
pour assurer son enracinement dans les professions 
d’origine (journalisme, recherche sociale, statistique 
informatique, etc.). 

• Auto-prise-en-charge envisagée après la phase de 
cofinancement 

• Volet à part pour le suivi scientifique (environ 16%) 

• Possibilité d’élargissement géographique  

 

Eléments clés de la proposition 
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Acteurs, bénéficiaires et leurs intérêts 

• Administration (locale) : facilitation de la planification et 
l’organisation du service publique 

• Société civile : mise en réseau d’initiatives, compétences et 
capacités locales, afin de plaidoyer pour un développement 
pacifique  

• Les médias du Sud Kivu : élargissement de compétences 
méthodologiques, découverte de nouveaux sujets à couvrir, 
création de sources de revenu. 

• Acteurs internationaux : identification de besoins et initiatives de 
développement réussis, augmentation de l’effectivité 

• Communautés de bonne volonté, d’intérêt et de curiosité en 
dehors du Sud Kivu : compréhension holistique du Sud Kivu, 
facilitation d’échanges, établissement de relations humaines. 



14.11.2016 

5 

2016.11; Homberger, Observatoire social Sud Kivu; +243 81 676 45 06,  
+243 97 226 66 64, +41 (0)79 635 99 71, hhom@bluewin.ch 

Précisions sur quelques principes fondamentaux  

Suite aux discussions à partir de juin 2016, il a été jugé utile d’ajouter 
les principes suivants à la proposition de projet : 

• L’observatoire social est un instrument apolitique ; il servira de base 
factuelle pour organiser et améliorer la vie quotidienne, en 
démontrant les besoins. 

• L’observatoire social ne sera pas un instrument de critique ; il 
cherchera à établir les faits avec l’exactitude que les circonstances 
permettent, afin de trouver des solutions adaptées à des problèmes 
réelles. 

• L’observatoire social ne privilégiera pas des intérêts particuliers 
mais sera un instrument rassebleur, destiné à faciliter et à améliorer 
des processus de décisions collectives (« Collective Decision 
Making »). 
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C’est quoi, la validation par des moyens journalistiques ? 

Observateurs sociaux 

Population 

Spécialistes 
Dialogue 

Défi : la recherche scientifique des donnés sociales dans des zones de 
conflit est souvent difficile ou impossible.  

 
Solution proposée : les médias ont les 
moyens techniques pour initier, 
modérer et soutenir un dialogue entre 
les observateurs sociaux, la population 
et les spécialistes. Par un tel dialogue, 
même des données rudimentaires, 
obtenues à travers des échantillons, se 
laisseront valider jusqu’à un certain 
dégrée au fur du temps („Feedback-
Loops“). 
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Plan d’action (page 1 sur 3) 

• Phases préparatoires (mois 1-12) :  

• Constitution d'un réseau de collaboratrices et collaborateurs  

• Elaboration des modalités de collaboration (à travers des missions 
de préparation à Bukavu, à environ 6 à 8 sites à l'intérieur du Sud 
Kivu et à Kinshasa) 

• Définition des indicateurs à suivre pour un monitoring objectif de 
la réalité sociale du Sud-Kivu 

• Implémentation d'un logiciel adapté 

• Premier round de recherches journalistiques sur les indicateurs 
sociaux définis 

• Transfert de données dans le logiciel et test du logiciel avec ces 
données de base 
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Plan d’action (page 2 sur 3) 

• 1ère année d’opérations (mois 13 à 24) : Continuation des 
recherches sur les indicateurs définis, environ tous les six mois ; 
« Going-Public » et production d'une newsletter ; Ateliers de 
réflexion ; Création d'un club d'amis 

• 2ème et 3ème année d’opérations : Continuation des recherches, de la 
production de la  newsletter et des forums pour la restitution des 
résultats ; Marketing au niveau régional et international ; Évaluation 
externe ; Célébration 3ème anniversaire 

• Note : la date pour la mise en place d’une structure définitive pour 
la pérennisation du projet n’est pas prédéfini. 
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Plan d’action  (page 3 sur 3) 

• 4ème et 5ème année d’opérations : Implémentation des 
recommandations de l'évaluation externe ; Continuation des 
recherches systématiques et des restitutions ; Publication de taille 
sur l'expérience des premiers années ; Efforts pour atteindre 
l'autofinancement de l'initiative 

• 6ème et 7ème année d’opérations : Efforts intensifiés pour assurer 
l'autofinancement et l’auto prise en charge de l'initiative ; 
Evaluation circonstancielle et décision sur le point final du projet. 

• Opérations jusqu'à la fin du projet : axé sur la pérennisation du 
projet ; Célébration et publication(s) de taille à l'occasion de la fin 
du projet. 
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Estimation des coûts (en US-$ ; durée de projet : 10 ans) 

Exécution du 
projet 

Suivi 
scientifique 

Financement 
recherchée 

Répartition 1.347 millions 0.226 millions 

Pourcentages: 

Personnel expatrié 40.4% 38.8% 

Personnel local 29.6% 33.2% 

Logistique 24.1% 20.7% 

Imprévus 5.9% 7.4% 

./. Recettes attendus  - 0.172 millions 

Sommes 1.175 millions 0.226 millions 1.401 millions 

Détails et plan d’action voir documentation du projet, annexe 3 
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Évolution depuis juin 2016 

• Présentation de la proposition du projet à une bonne dizaine des 
spécialistes et partenaires potentiels en Europe comme en Afrique 

• Discussions approfondies avec ces spécialistes et partenaires 
potentiels 

• Résumé de ces discussions dans un forum (internet ; accessible via 
mot de passe) 

• Préparation d‘une mission de terrain en vue de statuer sur la 
faisabilité de l‘idée et la participation locale (novembre 2016 et 
janvier 2017) 
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Prochains pas 
Sur base des discussions à partir de juin 2016, un questionnaire est mis en 
circulation actuellement (nov. 2016) en vue de formuler un document de 
projet définitif et de passer à l’introduction des demandes de financement 
auprès de différents bailleurs de fonds dans la première moitié du 2017. 

Pour structurer ces travaux, les «chantiers» suivants ont été retenus (voir 
document « Discussion » ) : 

• Cadre institutionnel 

• Acteurs, intérêts et opportunités 

• Logiciel 

• Études de départ (Baseline studies) 

• Initiation du projet 

• Pérennisation du projet 

• Indicateurs 

• Divers 

 

 



14.11.2016 

9 

2016.11; Homberger, Observatoire social Sud Kivu; +243 81 676 45 06,  
+243 97 226 66 64, +41 (0)79 635 99 71, hhom@bluewin.ch 

• Proposition de projet (juin 2016) 

• Improving Media Initiatives in Conflict Zones  
(février 2015; base scientifique de la proposition du projet / travail 
master de l‘auteur ; Université de Bâle / Swisspeace) 

  

Ces travaux prennent aussi en considération une enquête 
de terrain à Bukavu / Sud Kivu en 2011/12, traitant la 
perception des médias et les attentes de leurs utilisateurs.  
 

Tous les documents peuvent être téléchargés via www.h-connect.ch → 
Organisation → Projets médias en zone de conflit. La rubrique Sud Kivu 
2016-17 informe sur l’avancement des travaux sur terrain pour statuer 
sur la faisabilité de l’idée et sur la participation locale. 

 

Documents de base 
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Questions et suggestions 
explicitement souhaités ! 

info@h-connect.ch 

+41 (0)79 635 99 71 

Durant des séjours en RDC 

+243 972 266 664 

+243 816 764 506 


